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Compras compartilhadas como mecanismo que favorece a formacéao da
rede entre universidades publicas

Resumo

Este trabalho tem como objetivo verificar se 0os mecanismos de compras compartilhadas,
numa licitacdo publica, utilizados por trés Universidades Publicas, geraram configuracfes de
redes de negocios, compartilhamento de conhecimento e mecanismos de governanca. As
Universidades envolvidas foram entrevistadas a respeito do processo licitatério e as
informagdes coletadas foram comparadas as descri¢fes tedricas de préaticas de formacgdo de
redes, governanga e gestdo do conhecimento. Para o processo licitatério estudado foi
evidenciado a formacdo de uma rede temporaria cuja governanca foi exercida pela
Universidade que liderou o processo. Embora ocorrendo a utilizacdo e internalizacdo do
conhecimento gerado entre as universidades envolvidas, as demais etapas do ciclo de geracédo
de conhecimento, a socializacdo, externalizacdo e combinag¢do, ocorreram quase
exclusivamente pela Universidade promotora da governanca.

Palavras-chaves: Compras Compartilhadas, Redes, conhecimento e governanga.
Abstract

This study intends to verify whether the mechanisms of shared purchases at a public tender,
used by three public universities, resulted in business networking configurations, knowledge
sharing and governance mechanisms. We interviewed these three universities regarding the
bidding process and the acquired data were compared to theoretical descriptions of
networking, governance and knowledge management practices. According to this bidding
process, we found a formation of a temporary network in which the governance was carried
on by the University that led the process. Despite of the knowledge use and internalization
generated among the three universities involved, the remaining steps of the cycle of
knowledge generation - socialization, externalization and combination, occurred almost
exclusively by the University that promoted governance.
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Introducéo

O governo tem mostrado preocupagdo em cumprir o seu papel fundamental na gestdo de
recursos publicos em todos os seus processos. A globalizagdo vem mudando o mundo, as
organizagOes, as empresas e 0 Estado que ndo deve ser muito oneroso, sendo assim deve se
tornar cada vez mais eficiente na realizacdo de suas tarefas (BRESSER-PEREIRA, 1998;
FERRER, 2013).

Alguns autores ja apontavam na década de 1990, as transformacbes que estavam
ocorrendo no setor publico de diversos paises (OSBORNE; GAEBLER, 1994), destacando
que estes paises estavam buscando adotar modelos de gestdo alinhados com os desafios do
Estado contemporaneo (PIMENTA, 2002), visando o emprego mais racional de recursos para
maximizar a produtividade e a eficiéncia. Da mesma forma, aportaram no Brasil, uma década
mais tarde estas transformacdes, como afirmam Ferreira, Bresciani e Mazzali (2010) em
relacdo aos servigos compartilhados como um fator inovador (MOREIRA; VARGAS, 2009).

Corroborando com estas ideias, Batista e Maldonado (2008) procuram mostrar a
importancia e o papel do setor de compras em instituicdes publicas, nas aquisicdes de bens e
Servigos, uma vez que este assunto tem sido pouco abordado. Uma das inovagdes que
merecem destaque € o sistema de compras compartilhadas. Com o foco nesta inovacao, as
compras compartilhadas e as praticas das licitacbes publicas, Fernandes (2003) analisa a
aplicacdo de um sistema de compras eletrénico na administracdo publica, o0 Comprasnet, que
tem uma perspectiva de desenvolvimento para a obtencéo da reducdo de precos, ampliando a
transparéncia neste processo. Nas compras compartilhadas do Ministério da Educacgdo e
Cultura (MEC), conforme afirmacdo de Aguiar (2012) pode existir a figura de um dos
envolvidos neste compartilhamento, denominado carona, que também pode inserir-se no
sistema eletrdnico de compras sem que, no entanto, altere as descri¢des do produto/servico
licitado.

Lopes e Oliveira (2012) discutem a importancia de o poder publico atentar para a
utilizacdo de instrumentos de gestdo pautados na transparéncia e sustentabilidade, sendo que
as compras compartilhadas podem ser incluidas neste arcabouco. Adicionalmente, Silva e
Barki (2012) indicam que a compra de produtos sustentaveis também podem ser favorecidas
com a préatica das compras compartilhadas.

O wuso da préatica de compras compartilhadas propicia a formacdo de redes
compartilhamentos entre institui¢es distintas, mas publicas. Assim sendo, empregando a
definicdo de Brambilla (2012), estas redes de cooperacdo interorganizacionais, representam
atributos diferenciados e inovadores para a gestdo publica. As redes proporcionam ou
ampliam ganhos competitivos quando se formam por instituicdes publicas de cooperacao
como Vershoore e Balestrim (2008) afirmam. Assim sendo, o que este trabalho busca
responder é: as compras compartilhadas propiciam o estabelecimento de uma rede entre
universidades publicas no Brasil?
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Referencial Tedrico

Ao discorremos sobre o0 assunto de compras publicas compartilhadas e as suas formas de
gestdo, abordaremos varios pontos envolvidos neste processo como a gestdo publica; as
compras publicas e suas modalidades (leildes, pregdes); compras compartilhadas e o sistema
comprasnet; rede de negdcios e a governanga que permeia este mecanismo.

A gestdo publica baseada nas propostas de Abrucio (2007): renovacdo e modernizacdo do
estado brasileiro nos eixos: profissionalizagdo da burocracia com reducdo de cargos;
eficiéncia que reduz os gastos e a mudanga como questdo-chave na Idgica do orcamento que é
marcada pelo descompasso, mas que agora temos o governo eletrénico com potencial; na
efetividade dum governo como conjunto de “caixinhas” que tem pouca comunicagdo entre si;
e a transparéncia com responsabilidade governamental fecha o conjunto de estratégias de
avanco para o Estado.

A inovacdo no campo das licitagbes publicas propicia inimeros beneficios a
administracdo, quer seja na reducdo de custos, quer seja na obtencdo de propostas
verdadeiramente vantajosas. (AGUIAR, 2012). Na gestdo publica brasileira em ambito federal
0s processos de compra incluem procedimentos de licitacdo, que seguem basicamente a
sequéncia explicitada a seguir.

Figura 1: Principais etapas de um pregéo.
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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O orgéo participante procede ao levantamento das necessidades e a identificacdo dos
interesses em relacdo a outros participantes. Os 6rgdos sdo contatados e convidados a
participar através de e-mail institucional. O responsével pelo pregdo, que ¢ uma modalidade
de licitagdo segundo Fernandes (2003) para aquisicdo de bens e servigos, aberto, de qualquer
valor, aos interessados, e que faz a estimativa de valores. As proximas etapas sdo a aprovacgao
da despesa, a elaboracdo do edital e o parecer juridico. A fase externa se inicia com a
publicacdo do edital, conforme a legislacdo (lei das licitacdes n° 8.666, de 21 de junho de
1993), seguida da realizacdo do pregdo, da adjudicacdo aos licitantes vencedores e da
homologacdo do procedimento, sempre com a devida publicagdo no diario oficial da unido
(DOU) em cada etapa do processo (AGUIAR, 2012).

O Termo de Referéncia (TR), documento que complementa o Edital, no qual é feita a
descricdo em detalhes do produto ou servico a ser licitado, sem constar nome de empresas, ou
marcas de equipamentos e a Ata de Registro de Precos (ARP) segundo Aguiar (2012), foi
criada com o Decreto N° 3.931/2001, é o registro do preco base para fins de licitacdes de
produtos e servicos. O Sistema de Registro de Precos (SRP) é o conjunto de procedimentos
para registro formal de precos relativos a prestacdo de servigos e aquisicdo de bens, para
contratacdes futuras (BRASIL, 2001).

O Pregdo origina-se com o Decreto N° 3.555, de 8 de agosto de 2000, regulamentou a
modalidade de licitacdo denominada pregdo para aquisi¢cdo de bens e servigos comuns que
podem ser presencial ou virtual (AGUIAR, 2012).

O Pregdo Eletrénico que € a forma virtual tem outra regulamentacao que veio com a
Lei N° 10.520, de 17 de julho de 2002, que regulamenta sobre os pregdes serem realizados
por meio da utilizacdo de recursos de tecnologia da informacéo, conhecidos por Pregdes
Eletrénicos (PEs).

Oliveira (2009) e Teodorovi¢ (2011) mostram as vantagens do Pregdo Eletronico (PE),
que além de ocorrer em ambiente virtual para garantir maior seguranca do processo, utiliza
técnicas de criptografia que ajudam na conducéo do sistema eletrdnico. Os pregoeiros ndo tém
contato com o fornecedor, apenas quando o pregdo se encerra (AGUIAR, 2012).

De acordo com a legislacédo atual, Lei N°. 12.595 de 19 de janeiro de 2012, cada 6rgéao
federal possui seu orcamento em separado, fato que permite licitacdes por meio das quais o
orgdo realiza seu pregdo. Ha a possibilidade de a instituicdo que esta fazendo a licitacdo, fazer
um convite para a participacdo de outras institui¢ces, assim pode-se aproveitar a estrutura e
experiéncia na realizacdo dos PEs e convidar os outros 6rgdos, a fim de agrupar 0s
orcamentos para obter ganhos de escala ao comprar 0s itens necessarios aos 0Orgaos
envolvidos e realizar PEs de forma compartilhada (AGUIAR, 2012).

A criacdo do sistema Comprasnet em 1998, como Portal de Compras do Governo
Federal, um site web instituido inicialmente pelo Ministério do Planejamento Orcamento e
Gestdo (MPOG) para as compras da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (Anatel), com o
intuito de simplificar, dar maior transparéncia, rapidez e competitividade ao processo de
aquisicoes da administragdo publica consolida o processo de pregdo (BRASIL, 2001).
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No site Comprasnet é onde ocorrem o0s processos eletrénicos de aquisi¢do, os Pregdes
Eletronicos. L& estdo disponibilizadas informacdes referentes as licitacbes e contratagdes
promovidas pelo Governo Federal, os avisos de licitagdo, as contratacOes realizadas, a
execucédo de processos de aquisi¢do pela modalidade de pregéo, as ARPs e outras informacoes
relativas as negociacdes realizadas pela administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacdes (AGUIAR, 2012).

O sistema de compras compartilhadas é uma maneira onde varias empresas participam
da mesma licitacdo, e segundo Aguiar (2012) as compras compartilhadas sé iniciaram em
2008 e os primeiros PEs ocorreram em 2009, quando as primeiras ARPsS comegaram a
vigorar.

Silva e Barki (2012) mostram que a implementacdo nas contratacdes publicas com
foco no desenvolvimento sustentavel ainda é pouco explorada. A experiéncia foi feita nas
licitacdes de compras compartilhadas considerando-se a varidvel ambiental, ou seja, materiais
ambientalmente corretos ou com algum tipo de conteddo reciclado.

As redes de compras compartilhadas podem ou ndo ser virtuais, as comunidades
virtuais profissionais/equipes pode surgir dentro desse ambiente, a vantagem de ser virtual € a
maior acessibilidade, economizando tempo e dinheiro. A rede de colaboragédo pode ser vista
como uma rede social fisicamente descentralizada composta de individuos que formam uma
comunidade, mas ndo sd&o membros da mesma organizacdo formal. O uso do processo de
colaboracéo resulta da habilidade de cooperacédo, e boa vontade para compartilhar informacéo
e conhecimento, e prontiddo para levar responsabilidade para as competéncias conforme
afirma Camarinha-Matos (2004).

Percebe-se a existéncia de redes para estes compartilhamentos entre instituicdes
publicas, como Podolny e Page (1998) definem o interesse em formas de organizacdo que se
destacam por realizarem vantagem econdmica, propicia esta formacdo. Brambilla (2012)
destaca que as redes de cooperagdo interorganizacionais apresentam atributos diferenciados
nestas estruturas abrindo perspectivas vantajosas aos envolvidos.

Nas redes formadas, nota-se que ao trocar conhecimento estabelece um tipo de
lideranca nas tomadas de decisdes das necessidades, destacando-se a governanca, e para
compreensdo da Governanca faz-se necessario entender o termo: Gestdo do conhecimento
(GC). Em qualquer mercado € necessario assegurar a governabilidade e o controle dos
processos, que € um grande desafio para os administradores. No setor publico ndo é diferente.
Neste sentido, a progressiva importancia da informacdo e do conhecimento, com foco na
demanda a atividade intelectual pode determinar o diferencial competitivo (MORESI, 2000).

Para Moresi (2000), a obtencdo, utilizacdo e apresentagdo de informacéo, e a sua
transformacdo em conhecimento e inteligéncia ocorre basicamente pela habilidade humana.
Neste sentido, Batista e Maldonado (2008), defendem a figura do comprador que
compartilham ideias e conhecimentos necessarios para o fechamento de uma compra, se tiver
iniciativa proativa. Podemos ver nos resultados obtidos, por exemplo, no Estado de Sao
Paulo, divulgados por Agune e Ferragino (2008), como resultados positivos 0s nimeros do
inicio de 2003 até abril de 2008, com um montante total de valores negociados em pregdes de
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$ 27,8 bilhdes, marcando 19,13% de reducdo nos custos, uma economia de R$ 6,58 bilhdes
dos quais R$ 1,51 bilhdes decorrentes do conhecimento e habilidades dos pregoeiros na
negociacdo com fornecedores declarados ganhadores do certame.

Corroborando com o que diz Nonaka e Takeuchi (1997) sobre o conhecimento e a
geracdo do mesmo, na figura 2.

Figura 2: Geracdo do conhecimento.
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Exp l icito
Fonte: autores, baseado em Nonaka e Takeuchi (1997).
Metodologia

Pesquisa exploratdria de natureza qualitativa com entrevistas semiestruturadas, descritiva,
da situacéo estudada.
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Figura 3: Desenho da Pesquisa
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Objetivos especificos:
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*  Verificar se ha geragdo e troca de conhecimentos

Fonte: Elaborado pelos autores.

As entrevistas foram feitas por videoconferéncia com, transcritas e analisadas
comparando com o pesquisado no referencial tedrico para redes, governanca e gestdo do
conhecimento.

Analise dos resultados

Considerando que este pregdo foi realizado de forma compartilhada entre as
universidades A, B e C, e sendo 0 mesmo objeto de compra, responderam as seguintes
questdes:

12 — Como as partes se juntaram para a realizagdo desta compra compartilhada?

2% — Entendendo que esta compra compartilhada comecou pela universidade A, a universidade
B e a universidade C entraram depois?

3% — Como foi o equilibrio nestas acdes, especificamente do servico, o tramite da compra foi
distribuido, alguma area trabalhou mais?

42 — O orgdo que fez o tramite da ARP é uma area dentro da universidade A?

52 — A universidade A teve 99% de participacdo, como foi para a universidade B participar,
acompanhar e contribuir com estas especificagdes feitas pela universidade A?

62 — Foi discutida a defini¢cdo do documento com descricao, servigos areas e quantidades?

72 — Houve reunides entre as instituicdes?

8% — Havera na implantacéo do sistema, intercambios das instituicdes buscando algo comum?
92 — A universidade A e a universidade B tem area de Ti responsaveis pelas compras?

A descri¢do do objeto de compra é: servigos de consultoria para 0 mapeamento dos
procedimentos e processos administrativos das instituicdes, para implementacdo de um
software de sistema de informagéo.
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Na formulacdo do item para compra, a universidade A que atuou como Orgéao
gerenciador participante no processo de compras compartilhadas, explica como foi elaborada
a necessidade do item a ser adquirido, 0 mapeamento dos processos, inicia um estudo interno
entre seus departamentos e tudo o que estd envolvido nos processos para identificar as suas
necessidades, o que demorou mais de dois anos, para terem o conhecimento das necessidades
reais e conseguirem formular o documento final do objeto de compra, o Termo de referéncia,
documento que se faz necessario para promover, nos processos de empresas governamentais a
compra do servico a ser executado por uma empresa do mercado atraves de licitagéo.

No entanto para a universidade B que necessita do mesmo objeto de compra, néo
informa o tempo gasto para esta concluséo, portanto ndo elabora o termo de referéncia da
instituicdo, pois por deficiéncia condicional interna, prefere procurar instituicdes parceiras
que tenham esta necessidade elaborada e pronta para compra, € ja tinha uma instituicdo para
efetuar a compra compartilhada, mas surgiram problemas que ndo permitiram que isso
acontecesse, entdo, por ter conhecimento e contato pessoal, da intencdo de compra da
instituicdo A, solicita uma demonstracdo em forma de palestra para entender o objeto de
compra, confirmando ser a mesma necessidade. Optaram em compartilhar juntos nesta
compra compartilhada no Termo de Referéncia ja elaborado pela instituicdo A.

Mas a universidade C participou neste processo porque recebeu do meio eletronico a
informacdo do objeto de compra no site comprasnet, enviado pelo responséavel na elaboracdo
do termo de referéncia da universidade A, e ap6s analisar que coincidia com as suas
necessidades, concorda em participar deste pregéo.

O processo de compartilhamento ocorreu porque o responsavel envolvido da
Universidade A, atuou como gestor do conhecimento do objeto de compra, procurava um
servico de mapeamento de processos que outras instituicBes ja tinham elaborado e que era
similar ao de uma universidade do rio grande do norte. Decidiu formular o proprio TR, e
compartilhou a informacdo na conclusdo da elaboracdo, trocou experiéncias com a
universidade B, com reunides, minicursos e palestras, que ajudaram na decisdo de
compartilhar e comprar este servigo utilizando o sistema eletrénico comprasnet.

A universidade B nédo elaborou o seu TR e ndo colaborou na elaboragdo do mesmo,
por ndo ter trocado informacdes entre os departamentos de Ti, S6 se uniram para trocar
experiéncias e de conhecimento. Ndo tem um departamento com pessoal qualificado para
elaborar o seu TR. Sabendo da intencdo de compra do servico da sua necessidade solicitou a
demonstracdo, surgiu a discussdo dos problemas de infraestrutura, plano estratégico, e a
necessidade de contratacdo de consultoria que foi finalmente combinado o compartilhamento
na compra do TR elaborado.

A governanga caracterizada nestas acdes do lider neste processo de compras através do
comprasnet, o responsavel na divisdo de planejamento e governanca de ti da universidade A,
publica 0 TR, e assume a posicdo de gestor, estabelecendo governanga neste processo,
formada nesta rede temporaria, pela necessidade de compras comum. Apds a publicacdo no
sistema comprasnet, o gestor enviou informag@es eletronicas (emails) para outros gestores de
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outras instituicGes, aparecendo assim a terceira universidade C, que se envolveu no mesmo
compartilhamento oficializado, conforme a Figura 4.
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Figura 4: Fluxo das atividades
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Fonte: Autores com base nas entrevistas

Batista e Maldonato (2008) sinalizam que os compradores publicos ainda enfrentam
muitas dificuldades em conseguir resultados positivos por dois motivos conhecidos: a
legislacio brasileira e a falta de capacitacdo dos compradores plblicos. E fato que mesmo
sendo um diferencial competitivo, o conhecimento se renova a cada instante criando um
processo dinamico que beneficia a quem melhor o gerencia.
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Na visdo de Davenport e Prusak (1998), a gestdo do conhecimento se caracteriza pelo
conjunto dos processos de criagdo, uso e disseminacdo do conhecimento na organizagdo. A
GC reconhece o conhecimento como o ativo de maior importancia na organizagdo. Os
trabalhos de Davenport e Prusak (1998) e Nonaka e Takeuchi (1997) demonstram esta vis&o.

Davenport e Prusak (1998, p. 196), assumindo uma abordagem socioldgica no
processo de analise das organizacfes, tentam transmitir a ideia de que a gestdo do
conhecimento nada mais ¢ do que “uma boa gestao de sistemas de informacao, uma gestao de
mudangas organizacionais ¢ boas praticas na gestao de recursos humanos”, que no caso das
compras compartilhadas, as TICs tém papel fundamental na automacdo dos Sistemas de
Informagéo e a valorizagdo e treinamento dos pregoeiros, bem como equipe envolvida,
garante boas praticas da gestdo de RH. No que diz respeito a gestdo de mudangas
organizacionais, voltamos a uma dificuldade destacada por Batista e Maldonato (2008), a
legislacdo que, muitas vezes, pode engessar as mudancas e dinamismo necessarios.

Nonaka e Takeuchi (1997), criadores do modelo de criacdo do conhecimento
organizacional, denominado de “Espiral do Conhecimento” destacado na figura 5, valoriza e
integra os varios tipos de conhecimentos, esclarecendo que a inovacdo e a criacdo de novos
conhecimentos organizacionais derivam da transformacdo ou “conversdo do conhecimento
tacito em conhecimento explicito”. Ainda em relagdo a espiral do conhecimento, descrevem
como decorrente de quatro tipos de transformacdo de conhecimento, a socializagéo,
externalizacdo , combinagéo e internalizacéo.

Figura 5: A espiral do conhecimento

Dialogo

Socializacdo Externalizacao

Dimensao Epistemol 6gica

8

88
8 RE8
g 1L
§ 28
8

Internalizacao Combinacao

Aprender fazendo

Dimensao Ontologica

Fonte: Nonaka e Takeuchi (1997)

Percebem-se as fases de conversdo de conhecimento no processo de compras
compartilhadas destas trés universidades publicas. Os sistemas eletrbnicos que dao suporte
aos pregdes e as proprias compras compartilhadas promovem externalizacdo. Destaca-se 0
papel fundamental da gestdo do conhecimento nas compras na modalidade pregéo,
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principalmente quando compartilhados no sentido de promover externalizagéo entre entidades
envolvidas com acesso as informacBes e conhecimentos, garantindo transparéncia, maior
gerenciamento de novos eventos e continua evolugdo nos processos.

Segundo o ciclo SECI de Nonaka e Takeuchi (1997), a primeira fase de criacdo de
conhecimento, a socializacdo, é observada inicialmente, de acordo com a figura 3, pela
movimentacdo interna a universidade A e posteriormente pela divulgacdo informal em
eventos, reunides e por e-mail, do desenvolvimento do termo de referéncia e ainda da
oportunidade da compra compartilhada. Do resultado da socializacdo temos a externalizacéo,
com a decisdo formal da universidade A em realizar um pregdo, com possibilidade de
compartilhamento, onde a ATA € divulgada no sistema comprasnet. As ideias formalizadas
devem ent&o ser analisadas, adaptadas a realidade, combinadas com outros conhecimentos e
sistematizadas.

Na combinacdo a universidade A procurou o mercado, area de T, juridico, compras,
enfim, todas as partes necessarias para realizar de fato o pregéo.

Por fim, na internalizacdo, ou seja, onde o ciclo de geracdo de conhecimento é
absorvido, os 6rgdos envolvidos tém conhecimento do termo de referéncia desenvolvido,
manifestam formalmente seu interesse em participar do pregdo, que é realizado de fato de
maneira compartilhada entre os 6rgdos participantes.

Percebe-se intensa socializagéo interna da universidade A mas fraca socializagéo entre
as outras universidades envolvidas, provocando externalizagdo e combinagdo praticamente
exclusiva a universidade A. O conhecimento € produzido predominantemente pela
universidade A e compartilhado com as demais universidades, portanto identificou-se a
ocorréncia das etapas do modelo SECI de Nonaka e Takeuchi (1997), com criacdo de
conhecimento pela universidade A, o qual foi utilizado pelos demais gracas as compras
compartilhadas e no sistema do comprasnet.

As universidades B e C se beneficiaram no que diz respeito a tempo e custos
envolvidos no pregdo, mas foram prejudicados no que diz respeito a desenvolvimento de
conhecimento, dominado, no sentido tacito, somente da universidade A.

Estabelecer uma rede eficiente implica a capacidade de reduzir os custos de transacao,
pois sdo precisamente esses custos que levaram as universidades a se integrar, evitando a
flexibilidade oferecida por uma relacdo de mercado, em conjunto com as vantagens da
especializacdo, tanto os seus proprios e os de seus fornecedores. (JARILLO, 1988)

Referente a gestdo do conhecimento, este foi gerado exclusivamente pela universidade
A, usado no processo licitatorio e disseminado, uma vez que foi compartilhado com outras
universidades. (DAVENPORT e PRUSAK, 1998). A universidade A trabalhou a socializagéo,
externalizacdo, combinacao ou sistematizacao e internalizacdo, completando ciclos de geracao
de conhecimento e inovagdo, além de proporcionar ambientes propicios a sua criag&o.
(NONAKA e TAKEUCHI, 1997) As demais universidades participaram apenas da
internalizacdo, processo final do ciclo de geracdo de conhecimento e, portanto, se
beneficiaram apenas do seu compartilhamento.
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Concluséao

Com o referencial tedrico, entrevistas e pesquisas efetuadas, pode se verificar que
durante o processo de compra (licitacdo) houve a criacdo de uma rede temporaria entre as
universidades participantes que existiu durante o processo de aquisicdo e ap0s 0 termino se
desfez.

Embora a criacdo da rede tenha sido confirmada, as caracteristicas formaram lacos
fracos, nesse processo de compra bem sucedido e todas as universidades conseguiram atingir
seus objetivos.

Ha limitacdo com relacdo a generalizacdo dos resultados obtidos pois referem-se
apenas ao processo de compras compartilhadas pesquisado, ndo podendo ser generalizado.

A universidade A que iniciou 0 processo, teve praticamente todo o controle, dessa
forma exercendo a governanca entre as trés participantes. A governanca teve interferéncia
positiva na cooperacdo e no desenvolvimento das universidades que compartilharam.

Sugere-se pesquisa futura com amostra representativa de instituicbes de ensino
superior (IES) federais publicas frente a processos de compras compartilhadas, para
verificacdo do comportamento no que diz respeito a formacdo de redes, governanca e
conhecimento e 0 quanto a economia financeira € vantajosa face a ndo completa participacao
do processo de geracdo de conhecimento pelos érgdos que aderem as atas de registro de

preco.
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